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1 Indledning og resumé

Dette er en evaluering af projekt Knaek Koden, et projekt til at bringe udsatte unge i Vejle Kommune i fritidsjobs. Knaek
Koden er et projekt under den socialgkonomiske virksomhed Integrationsportalen. Projektet er stgttet af Den A.P. Mgl-
lerske Stgttefond (herefter A.P. Mgller Fonden). Evalueringen er udarbejdet af Realize ApS, der har fulgt Knaek Koden i
hele projektets levetid fra 2021 til nu 2024.

Knaek Koden er organiseret som et selvstaendigt projekt under den socialgkonomiske virksomhed Integrationsportalen i
Vejle. Knaek Koden har tilknyttet konsulenter, der skal finde fritidsjobs til de unge pa virksomheder og offentlige ar-
bejdspladser og matche de unge og virksomhederne. Projektlederen er ansat pa fuld tid, mens fire konsulenter aflgnnes
pa deltid.

Indsatsen i Knaek Koden er at hjaelpe og stgtte de unge med at udarbejde CV og ansggninger, traene til at ga til samtale,
stptte i afklaring af egne interesser og ressourcer og kompetencer, der kan aktiveres i at fa et fritidsjob. Og sa er indsat-
sen bygget op omkring en steerk erhvervsforankring, sa de unge kan hjeelpes i fritidsjob via projektkonsulenternes
staerke virksomhedskontakter og evner til at fa virksomheder til at ansaette unge i fritidsjob.

1.1 Indhold i rapporten

Evalueringen rapporteres i fglgende afsnit:

| nedenstaende afsnit 1.2 fremhaeves et resumé af evalueringens konklusioner.
| afsnit 2 praesenteres evalueringens metode og dataindsamling.

| afsnit 3 praesenteres resultaterne for de unge i form af antal unge i projektet og antal unge der har faet fritidsjob, samt
de unges udvikling og udbytte pa en raekke parametre. Endeligt fremgar i dette afsnit ogsa malgruppen for projektet.

| afsnit 4 praesenteres Knaek Kodens arbejdsform med at sikre det gode match med afszet i en situationsbestemt tilgang.
Indsatsen med de unge og med virksomhedssamarbejdet beskrives. Endvidere praesenteres fordelingen af fritidsjob i
forskellige brancher.

| afsnit 5 praesenteres Knaek Kodens samarbejde med en raeekke kommunale aktgrer i ungeindsatser, familieenhed, inte-
grationsenhed, vejledning og skoler. Samarbejdspartnernes vurderinger af, at Knaek Koden er et staerkt supplement til
dem, fordi Knaek Koden har en anden relation til de unge og aktiverer et virksomhedsnetvaerk, som disse indsatser ikke
har i samme grad.

| afsnit 6 fremhaeves potentialer i Knaek Koden.

| afsnit 7 praesenteres endeligt virksomme elementer i Knaek Koden, som evalueringen kan uddrage af projektet.

1.2 Kort resumé

Knaek Koden har i projektperioden 2022 - 2024 haft i alt 380 deltagere (ift. et maltal pa 260) og faet 172 unge i fritidsjob
(ift. et maltal pa 150), heraf er de ti endog i fuldtidsjob (30 timer eller mere). Knaek Koden har altsé overpraesteret i for-
hold til de opsatte mal. De unge i Knaek Koden tilhgrer generelt malgruppen defineret som udsatte unge med behov for
stgtte til at fa et fritidsjob.

Evalueringen viser, at de unge, der far fritidsjob, generelt har et stort udbytte af fritidsjobbet i form af at fa mere selvtil-
lid, at kunne tage ansvar, at indga i feellesskaber pa arbejdspladsen mv. Samarbejdspartnere i kommunale enheder, som
samarbejder med Knaek Koden vurderer, at Knaek koden udggr en staerk supplerende indsats til den indsats, de har med
de unge. Knaek Koden kan som uafhaengig ikke-kommunal enhed noget saerligt, som ggr, at de har en anden relation
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med de unge, hvor fokus er pa fritidsjob, de unges drgmme og gnsker, og de unges kompetencer til at fa et fritidsjob.

Det udggr en god supplerende indsats, som samarbejdspartnerne vil have svaert ved at Igfte, fordi de har fokus pa og

faglighed til andre opgaver end at finde fritidsjob og have arbejdsgiverkontakter, der kan hjelpe med dette.

Evalueringen peger pa nogle virkningsfulde elementer i Knaek Koden:

Individuel, situationsbestemt tilgang: Knaek Koden har fokus pa at skabe det gode match mellem ung og ar-
bejdsgiver. Det sker med en individuel, situationsbestemt tilgang, idet Knaek Koden gnsker at afdaekke den un-
ges gnsker og arbejdsgiverens gnsker og vilje til at tilbyde et fritidsjob.

Staerk virksomhedsrettet og jobrettet tilgang: Knaek Koden har et stort fokus pa virksomheders behov og pa at

opsgge virksomheder, der vil give unge et fritidsjob. Knaek Kodens konsulenter har et stort jobfokus og evne til

at arbejde virksomhedsrettet. De har szelgertilgang til at skabe kontakter, der kan fgre til fritidsjob. De er opsg-
gende og vedholdende, samtidig med at de kommunikerer til virksomhederne ud fra virksomhedens behov.

Knaek Koden er hurtige og fleksible. Det er vigtigt for de unge, at der rykkes, nar de er motiverede. Mange
unge i malgruppen er vant til mange velmenende voksne med megen snak. Knaek Koden rykker hurtigt og far
hurtigt sat jobsamtaler op.

Knzek Koden er en supplerende indsats til kommunale enheder, der arbejder med de unge. Knaek Koden kan
noget, som kommunale enheder ikke kan, fordi Knaek Koden ikke er en kommunal enhed, hvor relationen med
de unge er givet af en opgave, de unge skal deltage i og med et myndighedsansvar ved enheden. Det har en
veerdi, at Knaek Kodens konsulenter ikke er fagprofessionelle som psykologer, socialradgivere, lzerere og paeda-
goger. Knaek Koden kan tale med de unge med et andet udgangspunkt end de fagprofessionelle, som de unge
megder mange af. De unge lytter mere til dem, nar de kommer udefra, og nar det, de siger, er reelt koblet til
arbejdsmarkedet og rigtige arbejdsgivere. Konsulenterne har et staerkt erhvervsrettet fokus. De stiller krav til
de unge ud fra, hvad arbejdsgivere vil kraeve, og de kan skaffe jobbet, hvis de unge vil det. Sa det er reelle, kon-
krete, virkelighedsnaere krav. Hvis de unge lever op til de krav, der stilles til dem, er der ogsa et job til dem.

Praksislaering: Fritidsjob udggr en praksisleering for udsatte unge, hvoraf mange klarer sig darligt i skolen og
oplever nederlag i skolen og i andre arenaer i livet. | fritidsjobbet erfarer de andre leeringsformer end de i sko-
len, som de ikke trives med. De oplever at kunne udfgre konkrete arbejdsopgaver, som har betydning for ar-
bejdsgiveren og kolleger, og de oplever ros, nar de kan udfgre opgaven. De oplever en lzering, der er bundet til
rigtige jobfunktioner, og det er positive oplevelser, som de kan tage med tilbage i skolen, fordi de far succesop-
levelser, der influerer positivt pa deres selvbillede.
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2 Metode

Evalueringen er gennemfgrt med den evalueringsmetodiske tilgang virkningsevaluering. Denne har fokus pd at udvinde,
hvad der ser ud til at virke i indsatsen, og under hvilke betingelser. Der opggres resultater i form af antal unge i projek-
tet og antal unge, der har faet et fritidsjob via indsatsen. Og sa benyttes et |laeringsperspektiv til at forsta, hvad der saer-
ligt medvirker til at skabe disse resultater. Evalueringen har saledes undervejs i projektets levetid bidraget med Igbende
at formidle erfaringer og viden om, hvad der virker, sa indsatsen med disse input har kunnet justeres undervejs. Her
med slutevalueringen formidles ligeledes erfaringer og viden om, hvad der seerligt virker i indsatsen med henblik pa at
kunne skalere indsatsen til andre kommuner og aktgrer, der gnsker at arbejde med lignende indsatser.

Evalueringens datakilder er:

Kvantitative data tilvejebragt af projekt Knaek Koden i form af antal unge, der har deltaget i Knaek Koden, og hvor mange
af disse unge, der er kommet i fritidsjob, samt hvilke arbejdsgivere de har faet fritidsjob hos.

Skriftlige produkter er blevet analyseret. Det gaelder Knaek Koden ansggningen, der er et meget udfoldet dokument pa
84 sider, artikler om projektet bragt i aviser, samt andre relevante dokumenter.

Deltagelse i styregruppemgder og samtaler med de interessenter, der deltager heri, samt gaesteindbudte deltagere i
disse mgder.

Interviews med unge, arbejdsgivere, kommunale enheder og samarbejdspartnere, skoler mv. samt projektansatte kon-
sulenter foretaget i fem besggsrunder i hhv. marts og august 2022, marts og september 2023, samt februar 2024.

Dette er en oversigt over gennemfgrte interviews i evalueringen:

Respondentgruppe Antal

Unge 9
Arbejdsgivere 10
Kommunale enheder og skoler 9
Mgderunder m. projektkonsulenter (oftest fem konsulenter til stede) 5
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3 De unges udbytte

| dette afsnit behandles de unges udvikling og udbytte af at deltage i Knaek Koden og have fritidsjob.
Fgrst opsummeres i afsnit 3.1 de kvantitative resultater med antal unge, der er kommet i fritidsjob.
Dernaest opsummeres i afsnit 3.2 de gvrige kvantitative resultater for de unges udvikling.

| det efterfglgende afsnit 3.3 praesenteres perspektiver pd de unges udbytte belyst via interviews med de unge og andre
omkring dem.

| afsnit 3.4 praesenteres vaerdien af praksislaering for de unge.

Endelig opsummeres i afsnit 3.5 malgruppen for projekt Knaek Koden.

3.1 Antal unge i fritidsjob via Knaek Koden
Knaek Koden har overpraesteret markant i forhold til de opsatte mal for at fa unge i fritidsjob.

Nedenfor fremgar projektets opggrelse af maltal og realiserede tal per maj 2024:

Mal Antal realiseret \ELE]
Antal deltagere i Knaek Koden 380 260
Antal deltagere kommet i fritidsjob 172 150

(af disse er 10 i fuldtid 30 timer +)

Det fremgar af opggrelsen, at Knaek Koden har haft vaesentligt flere deltagere end malsat: 380 i forhold til 260 sat som
mal, og Knaek Koden har formaet at fa 172 unge i fritidsjob i forhold til 150 sat som mal. Heraf er de 10 endog i fuldtids-
beskaeftigelse defineret som min. 30 timer ugentligt.

Et mindre antal unge er frafaldet Knaek Koden under deres forlgb. | alt er 48 opgjort som frafaldne i hele projektperio-
den.

Kgnsfordelingen blandt deltagerne er naeste ligelig, idet 56% af deltagerne er unge maend, og 44% er unge kvinder.

3.2 De unges gvrige udvikling

Knaek Koden har haft som supplerende maltal til at fa unge i fritidsjob, at yderligere 180 unge skal “knaekke koden” og
veere klar til jobsamtale. Det er pa nuvaerende tidspunkt 200 unge, sa dette maltal er ogsa indfriet og mere til.

Endvidere har Knaek Koden haft som supplerende mal, at 200-240 unge skulle have viden om arbejdsmarkedet; dansk
arbejdspladskultur; normer, veerdier og omgangsformer; lzert hvad det vil sige at bruge sit netvaerk; udviklet personlige
og sociale kompetencer og tro pa at de kan gennemfgre uddannelse og fa et job. Der er ikke opgjort selvsteendige reali-
serede tal for disse mal, men det forekommer oplagt, at de mange unge, der er kommet i fritidsjob ogsa har opnaet
disse og mere til, ligesom de yderligere 700 unge, der har gennemfgrt workshops og forlgb i Knaek Koden i Spinderihal-
lerne og/eller pa skoler, i foreninger mv., ma antages at have opnaet et eller flere af disse mal.

Disse mal haenger sadledes sammen med malet, om at de unge skal fa et fritidsjob. Projektets forandringsteori er at
styrke disse forskellige elementer for de unge (viden om arbejdsmarkedet, arbejdspladsnormer, personlige og sociale
kompetencer mv.) og dermed stille dem godt til at fa et fritidsjob og fastholde dette. Evalueringen viser, at denne sam-
menhaeng i hgj grad eksisterer i praksis.
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3.3 De unges udbytte af Kneek Koden

Interviews med unge, arbejdsgivere, samarbejdspartnere og projektets konsulenter peger p3, at langt hovedparten af
de unge har faet stort udbytte af Knaek Kodens stgtte til at finde og fastholde et fritidsjob. De fortzller alle om, at de
unge udvikler deres personlige og sociale kompetencer via indsatsen i Knaek Koden med at tale om CV, arbejdsmarke-
det, jobsggning mv. og forberede sig til samtale. Og at de unge endvidere |zrer faglige feerdigheder i fritidsjobbet og
udvikler sig personligt og socialt ved at have et fritidsjob. De unge, arbejdsgivere, samarbejdspartnere og projektets
konsulenter naevner bl.a. selvtillid, at fa ansvar og vokse af det, at leere at mgde til tiden, ogsa nar man ikke har lyst, at
man vokser af at fa ros og at vide, at man er noget veerd og betyder noget for andre — arbejdsgivere og kolleger.

Nogle udsagn fra unge illustrerer denne udvikling med bade faglig leering og social traening i fritidsjobbet, der bidrager

til oplevelser af at kunne noget og dermed fa gget selvtillid og ggede oplevelser af vaere en del af et feellesskab. En ung
mand fik eksempelvis fritidsjob i en taeppehandel. Han fortzeller, at han er glad for jobbet. Han har leert, hvordan det er
at arbejde, og at der er andre regler end pa skolen. Det skal han lige laere, men han kan godt kan lide det, og bedre end
skolen, selv om han ogsa er glad for skolen. Men her pa virksomheden har de nogle andre typer samtaler, sarligt i pau-
serne. Det er bedre relationer til kollegerne end til laereren, og dybere samtaler her end de har i skolen, som han siger.

En ung kvinde, der har faet fritidsjob pa et plejehjem, siger eksempelvis:

“Jobbet var mere eller mindre det, jeg havde forestillet mig. Man kommer ud og mgder borgerne hvor de er, og far nogle
snakke og har tid til at ga en tur, og lige det de har lyst til. Man ser dem lyse op pG en anden mdde. Du fdr lov til at
komme med ind og hilse pG borgerne. Det har helt klart givet noget mere selvtillid. Jeg far at vide at jeg er efterspurgt.
De siger: hende med ringen i naesen hun ggr det sd godt. Det er sd fedt. Jeg glaeder mig til at made ind hver gang. Lige-
gyldigt om det regner eller hvad.”

For nogle unge sker der ogsa en overfgrsel af udbyttet fra fritidsjobbet til skolen, fordi de kan tage selvtillid og laering
fra fritidsjobbet med ind i deres skolegang og trives bedre i skolen. Der er positivt udbytte af at opleve struktur og for-
mal og at veere en del af noget i fritidsjobbet, idet dette bidrager til personlig og social udvikling.

En ung mand forteeller eksempelvis om, hvordan han har udviklet sig efter at have faet fritidsjobbet, og hvordan han
deltager mere i fellesskaberne i skolen og med kammerater:

“Min far ville sige at jeg har mere styr pd mine dage. Fgr jeg startede, sov jeg rigtig meget, ndr jeg kom hjem pé skolen.
Nu sover jeg mindre, og han ville sige jeg har faet mere orden. Jeg kan maerke, at jeg tiekker mere op pd mit skema og
arrangerer noget uden for mit arbejdsskema. Jeg snakkede ikke med mange for jeg fik jobbet. SG var jeg ngdt til at
snakke med kollegerne. Nu snakker jeg meget med dem. Og med kunderne, dem er jeg ngdt til snakke med. Jeg faler, jeg
bliver bedre til at snakke med mennesker. Jeg var meget indadvendt fgr. Jeg snakkede ikke med ret mange pd min skole.
Nu er det mere, og ikke kun dem fra klassen, jeg snakker med. Jeg har ogsd faet mere selvtillid. Mine venner ville sige, at
jeg er begyndt at snakke mere, ikke kun i timerne, 0gsa til fester jeg tager til. Det gjorde jeg ikke far. Jeg snakker med
mange flere nu og har det sjovt. Og ndr jeg far lgn, er jeg ogsa glad.”

Mange af de unge i Knaek Koden har haft forskellige typer af store udfordringer, der har gjort livet og skolegangen van-
skeligt for dem. En ung kvinde med et meget hgjt skolefraveaer fortzeller eksempelvis om sine udfordringer, og hvordan
fritidsjobbet har givet hende et stort positivt udbytte ved at hun har faet menneskelige, sociale relationer og succesop-
levelser ved at vaere en del af et faellesskab. Og hun fortzeller, at hun ikke selv kunne have fundet fritidsjobbet:

“Jeg er 15 Gr gammel, og jeg gdr pé sadan noget forlgb lige nu, hvor jeg gdr skole fra kl. 8.15-9.15, indtil jeg skal starte i
skole igen i 9. klasse. Jeg er lidt usikker lige for tiden, men som det ser ud lige nu, hdber jeg at feerdigggre min 9. klasse.
Det er en lang historie. Det er rart at fa hjeelp, ndr man ikke har overskue til den slags. Alt det der med at arrangere job-
samtale og fa skrevet en ans@gning og fé lavet et CV. Det har jeg aldrig haft overskud til og lige kunne magte. Men selve
samtalerne kan jeg godt overskue. Det glaeder mig virkelig at kunne fG noget hjeelp til at fG et job, nGr man selv synes det
er uoverskueligt. Jeg har stadig det som tjener, og det er jeg superglad for. Jeg vil gerne efter min 9. starte pd en SOSU-
uddannelse.”
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3.4 Verdien af praksisleering

Evalueringen viser, at de unge oplever, at de far praksisleering via fritidsjobbet. Da hovedparten af de unge ikke har kla-
ret sig godt i skolen eller har andre udfordringer i skolen eller pa andre arenaer i livet, er der massiv laering og positivt
udbytte i fritidsjobbet. Her erfarer de andre lzeringsformer end de i skolen, som de ikke trives med. De oplever en |-
ring, der er bundet til rigtige jobfunktioner. De oplever at kunne udfgre konkrete arbejdsopgaver, som har betydning
for arbejdsgiveren og kolleger, og de oplever at fa ros, nar de kan udfgre opgaven.

De unge tilbydes med et fritidsjob et arenaskifte og et perspektivskifte. Nogle unge, arbejdsgivere, samarbejdspartnere
i kommunale enheder og skoler fortaller, at de unge far et styrket selvbillede og selvvaerd, og at de tager sddanne posi-
tive oplevelser med tilbage ind i skolen, sa de far en mere positiv tilgang med stgrre deltagelse og mere inklusion i posi-
tive faglige og sociale feellesskaber. Det betyder endvidere, at leerere, med hvem de unge ofte kan have vanskelige rela-
tioner, tilsvarende kan fa et perspektivskifte i relationen med unge, der far noget med sig fra fritidsjobbet ind i skolen.

Evalueringen viser, at skoler er begyndt at henvende sig til Knaek Koden med elever, der har nogle udfordringer, hvor de
vurderer, at et fritidsjob vil vaere en del af en god Igsning. Der er saledes tegn pa, at der pa skoler er ved at brede sig en
opmaerksomhed pa Knaek Koden og projektets mulighed for at give god stgtte til elever til at komme i fritidsjob. Herved
far Knaek Koden en rolle i at medvirke til tiltag for unge med udfordringer, hvor fritidsjob kan vaere med til at give dem
nogle succesoplevelser i andre situationer og roller end i skolen, hvilket kan spille positivt ind i deres skolegang.

En samarbejdspartner fra en skole siger herom:

”Jeg tror man vil kunne lykkes med nogle af de her bgrn. Kan man fé dem i arbejde i et fritidsjob, og kan man sé fG dem
til at komme mere i skole. Og kan man fG nogle af dem vaek hjemmefra, de der traenger til det. Der er en stigning i antal-
let af b@rn, som mistrives. Nogle har skolevaegring pG grund af en diagnose, andre har bare sveert ved at gd i skole. Man
skal arbejde mere praksisfagligt. Mdske kunne Knaek Koden ogsd veere et svar pd noget af det. Vi skal have fat i dem in-
den det bliver for store problemer. Nér der er kommet sagsbehandlere fra familieafdelingen pd, er det store problemer.
Kneaek Koden kan noget tidligere. Kommunalt skal man arbejde med noget, der ligger midt i. PG skolen arbejdede vi med
Kneek Koden. Det kan man ogsd som kommune.”

En konsulent i Knaek Koden peger pa potentialet i skolesamarbejde i takt med at skolerne oplever succes med elever,
der far fritidsjob:

“Der var en skole, hvor jeg skaffede en ung et fritidsjob. Laererne troede ikke han kunne, men det gdr godt. SG kommer
de jo med flere.”

3.5 Om mélgruppen i Knaek Koden

Malgruppen for Knaek Koden er unge, der defineres som “udsatte” i alderen 15-17 ar. Malet er at de skal "knaekke soci-
ale og kulturelle koder” til arbejdsmarkedet, hvilket ogsa peger pa en malgruppedefinition af unge, der ikke har knaek-
ket disse koder selv og ikke har foraeldre eller netveerk, der kan hjelpe dem med det.

Evalueringen viser, at langt hovedparten af de unge, der har faet fritidsjob via Knaek Koden, er indenfor den definerede
malgruppe. Nogle er maske ikke decideret udsatte, idet Knaek Koden ogsa rekrutterer unge via oplaeg pa skoler, hvor
alle kan melde sig som interesserede. Men de unge, arbejdsgivere og kommunale samarbejdspartnere, vi har inter-
viewet, giver alle udtryk for, at de unge i Knaek Koden har manglet evner eller netveerk til selv at finde et fritidsjob. End-
videre fortaeller mange arbejdsgivere og kommunale enheder om unge, der er endog meget udsatte med brug for szer-
lig stgtte af arbejdsgiveren for at lykkes.

Konsulenterne i Knaek Koden fortaeller om arbejdsgivere, der foretraekker ressourcestaerke unge, og nogle af de indika-
torer, arbejdsgiverne bruger pa dette er bl.a., at de unge er fra landet, er hestepiger, hjelpetranere, og unge der cykler
i skole, fordi det er eksempler pa unge, der har ressourcer og viser ansvar. For Knaek Koden handler det om at give de
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unge, der ikke har nogle af disse fordele med sig, nogle muligheder og en bevidsthed om, hvad de sa kan, som de kan
saelge sig pa.

Knaek Koden har mange eksempler p3, at de tager unge ind, som er ret udsatte, og som ogsa er opgivet af mange andre
professionelle. Der er unge fra specialskoler, unge med angst, meget indadvendte unge, unge med plettede straffeatte-
ster mv. Knaek Koden er eksempelvis blevet spurgt, om de kunne hjalpe med unge med en plet pa straffeattesten, og
det er lykkedes. De har eksempler pa arbejdsgivere, der ringer og siger, at det ikke gar, men hvor det lykkes at fastholde
den unge. De har ogsa haft en ung, der fuskede med timerne, og det lykkedes at fa arbejdsgiveren til at beholde den
unge i fritidsjobbet.

En samarbejdspartners fortaelling illustrerer de erfaringer, samarbejdspartnerne fremhaver om den succes, fritidsjob
kan give udsatte unge, som de selv arbejder med, og at Knaek Koden med deres arbejdsgiverkontakter udggr en vigtig
faktor for dette:

“Jeg har haft fem unge igennem med succes, som alle har féet job. Det er fantastisk. Piger, hvor skole ikke har vaeret
godt, de kom ikke i skole og var pd vej ud i noget kriminalitet. De har fGet vendt skuden ved at fg et fritidsjob. Det har
veeret en redning. Jeg kan ikke bidrage pG samme made. De har arbejdsgiverkontakterne. De fylder noget ud, jeg ikke
kan lige s godt.”

En anden samarbejdspartner viser tilsvarende, at mange i malgruppen er unge med store udfordringer:

“De, jeg har sendt derom, er dem, der ikke kan selv. Mange unge kan selv med familie og netveerk. De, jeg sender, er
mere skrgbelige, kognitivt udfordrede, en diagnose eller andet. Det er Helle ligeglad med. Hun tager dem alle og sp@rger
ikke ind til det, der er svaert. Hun taler fremadrettet. Det kan hun i sin rolle. SG det er sindssygt godt supplement. Det er
unge i armod fglelsesmeessigt og skonomisk. De bliver sd positivt modtaget. Det er sd rart for dem, ndr de nu har bgvlet
rundt i skolesystemet. Det er megagodt, for arbejde er jo lige sG godt som uddannelse. De fleste skal nok finde tilbage i
uddannelse. SG kommer de tilbage med et andet selvveerd ogsd, for her har de veeret ude i noget, hvor de har set de kan.
Det er en kaempe hjaelp for os, fordi vi supplerer hinanden godt. Jeg har ikke noget alternativ. SG skal jeg sende dem pa
FGU. Mange har modstand pad det, de kan ikke se hvad de skal der. Jeg vil ud og arbejde, og tiene penge og gd@re nytte.
De gider ikke laengere veere i det paedagogiske miljg. Nogle af dem er sé skrgbelige, hvor jeg kan taenke, at jeg gerne vil
have dem i et paedagogisk milig pd FGU, men hvis det haenger dem ud af halsen at de ikke vil, og bare vil ud i arbejde.”

En konsulent med baggrund fra et ikke-vestligt land papeger, at unge med en lignende baggrund har stor gavn af fritids-
job, fordi via et fritidsjob laerer vaesentlige ting om det danske arbejdsmarked, som de ikke har med hjemmefra:

”Som flygtninge-indvandrere har man problemer med begreber, man ikke kender fra arbejdsmarkedet. Man far ikke er-
hvervsrelaterede begreber forklaret af foraeldrene. SG pG arbejdsmarkedet lzerer de begreber og disciplin og hvordan
arbejdsmarkedet fungerer. Man er ngdt til at erfare det selv. Komme til tiden, melde afbud ndr man er syg. At der er
krav. | skolen ggr forzeldrene meget af den slags.”
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4 Matchet

| dette afsnit behandles matchet mellem unge og arbejdsgivere, som Knaek Koden foretager.
| afsnit 4.1 praesenteres de brancher, som unge har faet fritidsjob indenfor via Knaek Koden.
I afsnit 4.2 praesenteres Knaek Kodens indsats til at skabe det gode match.

Dernaest praesenteres i afsnit 4.3 arbejdsgivernes vurderinger af Knaek Kodens match-arbejde.

4.1 Brancher som de unge har féet fritidsjobs indenfor

De unge i Knaek Koden ansaettes i fritidsjob i mange forskellige brancher. Nedenfor fremgar branchefordeling:

Brancher Antal

Detailhandel 35
Butik 26
Restaurant og café 24
Industri 20
Auto 13
Hotel 10
Pleje 9
Kunst 9
Dagtilbud 8
Oplevelse 7
Temrer 3
Landbrug 3
Skoler 2
Pvrige 3
| alt 172

Som det fremgar, har flest arbejdsgivere inden for detailhandel (dagligvarebutikker) (35), butikker (26), restauranter
(24) og industri (20) ansat unge i fritidsjob i samarbejde med Knaek Koden. Ogsa autobranchen (13) og hotel (10) er ud-
bredt.

Det er helt overvejende private arbejdspladser, der ansatter unge i fritidsjob i samarbejde med Knaek Koden. Offentlige
arbejdspladser har ansat i alt 18 unge i fritidsjob. Det er ni i plejesektoren fordelt pa fem plejecentre, og otte i dagtilbud
fordelt pa fire dagtilbud, samt en ung ansat i fritidsjob pa en folkeskole.
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4.2 Knaek Kodens indsats for det gode match

Projekt Knaek Koden er bygget op omkring steerk erhvervsforankring, sa de unge kan hjzelpes i fritidsjob. Indsatsen i
Knaek Koden er dobbeltsidet: 1) at hjeelpe og stgtte de unge med at udarbejde CV og ansggninger, traene til at ga til
samtale, stgtte i afklaring af egne interesser og ressourcer og kompetencer, der kan aktiveres i at fa et fritidsjob, og 2)
virksomhedsopsggende arbejde for at fa arbejdsgivere til at ansaette unge i fritidsjob. Begge disse to indsatser er cen-
trale for Knaek Koden for at skabe det gode match mellem virksomhed og ung, sa sandsynligheden gges for at virksom-
heden vil anseette den unge, og at den unge er motiveret for det padgaeldende fritidsjob. Begge dele er med til at styrke
sandsynligheden for, at den unge ogsa fastholdes i fritidsjobbet.

Knaek Koden har en malrettet, individuel og situationsbestemt tilgang for at skabe det gode match mellem unge og ar-
bejdsgivere. De interesserer sig for de unge som individer, og hvad de gerne vil, og de har en positiv tilgang til, at de
unge kan og vil. Samtidig har Knek Koden ogsa et arbejdsgiverperspektiv, der ogsa er individuelt. De taler til arbejdsgi-
verne ud fra bade deres behov og deres vilje til at hjeelpe unge med at fa et fritidsjob og pa den made ggre en forskel i
en ungs liv.

Nedenfor udfoldes Knaek Kodens indsats for de unge mere. Derefter udfoldes Knaek Kodens virksomhedssamarbejde
mere.

4.2.1 Knak Kodens indsats med de unge

Knzek Koden arbejder med individuel stgtte og traening sdvel som gruppeaktiviteter i workshops og lzeringssessioner
med de unge. Den situationsbestemte tilgang kommer til udtryk i, at konsulenterne lytter til og udviser respekt overfor
de unges gnsker og drgmme, og hvad der motiverer dem. Evalueringen viser, at unge og samarbejdspartnere, der ar-
bejder med de unge i andre indsatser i hgj grad saetter pris pa Knaek Kodens evne til at vise respekt for og tage afsaet i
de unges gnsker og motivationer. De unge fgler sig hgrt og lyttet til. Samtidig bringer Knaek Koden ogsa realisme ind.
Med afsaet i deres store viden om arbejdsgiveres praeferencer, kan de pa en respektfuld made afstemme med de unge,
hvis deres forventninger er urealistiske. Knaek Kodens konsulenter peger pa, at det bade kan handle om, at der er opga-
ver de ikke ma med den alder, de har, og der kan vaere opgaver, som arbejdsgiverne primzert gnsker at saette unge til.
Det kan eksempelvis veere, at en bgrnehave ikke ngdvendigvis ansaetter dem til at lege med bgrnene, men til at feje og
rydde op, eller at en restaurant ikke ansaetter dem til at servere eller lave mad, men at de skal starte i opvasken. Knaek
Koden kobler altsa drgmme til konkrete jobs.

En konsulent siger om sit arbejde:

“Jeg er optaget af matchet. Jeg skal m@de de unge, det er mit udgangspunkt, hvad er det, de vil. Vi snakker om motiva-
tion. Hvad motiverer dem. Hvad fr dem til at mgde Igrdag morgen, selv om festen var god om fredagen. Det er penge.
Men det driver jo ikke sG laenge, for man vaenner sig til det. Sa vil de blive drevet af en eller anden form for feellesskab.
Den der socialiseringseffekt, der er ved enhver type af job. Det der med at man fér noget ud af at komme, at have kolle-
ger. Man leerer og fdar feellesskab. Man opleverat man har en veerdi for andre mennesker. Det er mit udgangspunkt: At
finde ud af, hvad de unge motiveres af. Det bliver ikke til noget, hvis det er min plan. Jeg siger: Jeg kommer ikke her for
at hjzelpe dig. Jeg kommer for at ggre noget sammen med dig. Jeg har opbygget mange netveerk i mange Gr. Mine evner
ligger i at sparke dgre ind.”

Hovedaktiviteter i Knaek Koden er:

e  Stgtte til de unges udarbejdelse af ansggninger og CV

e Stgtte til hvordan de sgger et job — herunder forskelle i forskellige brancher, eksempelvis via netveerk, selvhen-
vendelse, og om det er personligt, telefonisk eller skriftligt, respons pa annoncer, upload af ansggning pa web-
site mv.
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e Treening til at ga til samtale, herunder hvad man siger og ggr, at sla adressen op, sa man ikke kommer for sent
mv.

e Afklaring af jobgnsker

o Afklaring af arbejdsmarkedet, hvilke jobs findes der, hvad er jobfunktioner i forskellige typer jobs

e Basale krav fra arbejdsgivere sdsom mgdestabilitet, mgde til tiden, at man ringer, hvis man skulle blive syg (og
at man ringer selv, ikke ens mor)

e Normer og veerdier pa arbejdspladser, herunder i arbejdsfaellesskaber med at tage ansvar og indga i kollega-
skaber, og attitude, herunder at man ikke star og kigger i sin mobiltelefon, at man tager ansvar for opgaver, at
man smiler og er imgdekommende

e Endvidere arbejder projektet ogsa med de unges personlige og sociale kompetencer sasom selvtillid, selvbil-
lede, tro pa egne evner, stresshandtering, samarbejde mv.

Knaek Koden har udarbejdet en folder til de unge med ti gode rad til jobsamtalen og jobbet, fordi mange ikke har den
viden og erfaring og ikke far den med fra forezeldre.

Knaek Koden har arbejdet med at finde gode veje til at rekruttere de rigtige unge i projektet. Det betyder, at projektkon-
sulenterne fra begyndelsen var aktive i at skabe samarbejder og udbrede kendskabet til Knaek Koden gennem skoler,
ungdomsskolen, FGU, og diverse vejledningsenheder og andre kommunale enheder, der arbejder med unge, herunder
familieenhed og integrationsenhed.

Knaek Koden har faet etableret et samarbejde med de fleste skoler i kommunen, samt UCV (10. klasserne) og ungdoms-
skolen. Knaek Koden holder introduktionsmgder pa de fleste skoler, hvor de informerer de unge om fritidsjob og hvor-
dan Knaek Koden kan hjalpe dem med at fa et fritidsjob. De unge melder sig sa hos Knaek Koden, og der etableres et
forlgb i Knzek Koden, der vurderes at vaere det rigtige for den enkelte unge. Som et eksempel pa rekruttering af unge
har to konsulenter holdt oplaeg pa en skole for 60-80 elever. Herefter kom 20-25 unge, der var interesserede i at fa et
fritidsjob, til m@de, hvor to konsulenter arbejdede med CV-skrivning og coaching, og besggte arbejdsgivere og fik arran-
geret samtaler hos arbejdsgivere.

Alle unge indbydes til aktiviteter og CV-skrivning i Spinderihallerne. Projektet har ogsa erfaret, at nogle unge gerne vil
have mgder, traening og coaching lokalt, fremfor i projektets lokaler, sa de flytter nogle aktiviteter ud pa skolerne lokalt.
Nogle skoler vil meget gerne have aktiviteter pa skolen, sa de knytter forbindelse til Knaek Koden, der raekker videre
mod, at flere klasser kan deltage senere.

Projektet kalder de unge for “kandidater”, hvilket afspejler, at de betragter match-opgaven som en match-opgave pa
linje med andre rekrutteringer pa arbejdsmarkedet. Konsulenterne fortaeller, at der er rigtig meget kommunikation
med de unge via SMS og telefon, hvilket er en del af indsatsen med at skabe det gode match. Det betyder ogsa, at der
ikke er et typisk forlgb. Konsulenterne bruger relativt lidt tid med nogle unge, fgr de har et fritidsjob, mens de bruger
relativt meget tid med andre unge, fgr det lykkes at fa dem i et fritidsjob.

Projektlederen fortzeller om deres rolle som de unges agent, hvor de skal lytte, motivere og hjlpe:

“Nogle af dem sidder jo vitterligt med mange psykologer og behandlere omkring sig. Vi er ude af en myndighedskon-
tekst. Vi har en anden rolle, vi bliver de unges agent. Vi er konkrete. Vi skal ikke ngdvendigvis have hele deres historie. De
skal ikke kreenge det hele ud. De kan forteelle nogle ting naturligt, og der er viden, der kan veere god at give en arbejdsgi-
ver. Men det starter med et andet fokus. Vi taler jobmdl. Det er tilbage til det med modusskifte: At de unge oplever at fa
et ansvar pd en anden arena. En arbejdsgiver der siger: Hvis du vil tiene penge, er du ngdt til at komme. PG den made
giver fritidsjobbet de unge, der har det sveert i skolen og mdske er i bergring med myndigheder, en helt anden oplevelse
af at veere i en rolle, hvor de skal arbejde, og deres arbejde betyder noget for nogen. NGr kommunen og skolerne bliver
ved med at komme tilbage til os, er det jo fordi de kan se, at vi kan noget.”

Projektlederen oplyser ogsa, at der er flere individuelle aktiviteter, end de havde forventet ved start:
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“Vi havde nok en idé om at have hold. Men det er ikke det, de unge vil. Og vi gér hurtigt ud med de unge, ndr de kom-
mer, fremfor at vente 14 dage pd at et hold starter. Vi prgver ogsd at lave netveerksgrupper for de unge, men det er ikke
det, der interesserer dem. Ndar vi har workshops, arbejder vi fx med, at de skal seette styrker pG sidemanden og den slags,
som de synes er interessant. Der er jo en trend i, at rigtig meget er individualiseret, sG det afspejler sig nok ogsd i det her.
Og de unge oplever, at det er rart, at der en voksen, der vil snakke med dem. De efterspgrger kontakten til en voksen.”

Knzek Koden bistar ogsd med opfglgning, efter at den unge har faet fritidsjobbet. Det kan vaere opfglgning, hvis den
unge ikke mgder op, eller det kan vaere opfglgning med den unge om at tjekke e-boks, bankkonto mv.

4.2.2 Knak Kodens indsats i virksomhedssamarbejde
Knaek Koden benytter en fler-sidet rekrutteringsstrategi af arbejdsgivere, der vil stille fritidsjobs til radighed:

Knaek Koden er forankret i samarbejder og partnerskaber med nogle stgrre virksomheder, der bistar med at finde fri-
tidsjob i virksomheden samt at skabe netvaerk for Knaek Koden til andre arbejdsgivere. Salling Group er en stor virksom-
hed, der deltager i partnerskab og sidder i styregruppen for Knaek Koden. Det samme ggr Vejle Kommune. Vejle Bold-
klub, Business Vejle og Rotary i Vejle er ogsa partnere, der bidrager til at skabe netvaerk blandt lokale arbejdsgivere for
Knaek Koden til at finde arbejdsgivere, der vil ansaette unge i fritidsjobs.

Hertil kommer, at Knaek Koden foretager et stort opsggende arbejde overfor enkelte arbejdsgivere. Knaek Koden udgver
bade et stort opsggende arbejde til arbejdsgivere for at vaekke deres interesse for at tage en ung i fritidsjob, hvis den
rette unge skulle dukke op, og de opsgger mange konkrete arbejdsgivere med konkrete unge, hvor de vurderer, at det
vil veere et godt match.

Knaek Koden afsgger markedet for mulige virksomheder ved at scanne arbejdsmarkedet for brancher, der efterspgrger
arbejdskraft, sdvel som enkelte virksomheder, der sgger. De gar indimellem gdgaden igennem og henvender sig i alle
butikker. Endvidere foretager de nogle gange opsggende indsats indenfor en branche. De har eksempelvis opsggt alle
apoteker og alle elinstallatgrer i kommunen for at fa en eller flere i de pagaeldende brancher, der ville anszette en ung i
fritidsjob. Opsggningen af elinstallatgrer fgrte endeligt til, at to elinstallatgrer sagde ja til at medvirke med et fritidsjob.
Erfaringen fra denne branchekontakt benyttet Knaek Koden til at fortseette med det, der virkede, i en ny branche, nem-
lig VVS-branchen.

Projektet har fokus pa at skabe et match med lokale arbejdsgivere, da det er deres erfaring, at unge i dag ikke vil kgre
ret langt efter et fritidsjob. De raekker derfor ud i lokalomrader, bade hvor de selv bor og har en lokal viden og lokale
kontakter, og i lokalomrader, hvor de unge bor.

Som for de unge agerer Knaek Koden ogsa situationsbestemt i forhold til virksomheder. De lytter til og udviser respekt
overfor virksomhedernes behov, og samtidig er de vedholdende. Evalueringen viser, at et centralt virkningsfuldt ele-
ment i Knaek Kodens succes med at fa unge i fritidsjobs er, at de agerer med en salgermentalitet. Nar vi interviewer
dem, taler de om virksomheder og virksomheders behov konstant. De bruger meget tid pa at besgge arbejdsgivere, de
er vedholdende, tager ikke et nej for et nej, finder relevante, motiverende argumenter overfor den enkelte arbejdsgi-
ver, og taler til arbejdsgiverne bade med et element af socialt ansvar og et element af profitabilitet for virksomheden
ved at ansaette en ung i fritidsjob til nogle arbejdsfunktioner, som fuldtidsansatte voksne ikke behgver at udfgre. Hvis
de alligevel far et nej, spgrger de: kunne du overveje det ved en senere lejlighed?

Konsulenterne fortzller, at de er vedholdende med en samtidig respekt for arbejdsgiveren, der skal betale en Ign for
den unge, og de skal kunne komme tilbage til arbejdsgiverne, sa de oversaelger og skubber heller ikke for meget pa. To
konsulenters udsagn om deres adfzaerd og indstilling er meget illustrativt for deres virke. En konsulents udsagn viser, at
han udnytter mange forskellige sammenhange:
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“Vi g@der jorden, og vi dyrker en arbejdsgiver, fx pd et kursus: sa sidder der et segtepar, der ejer en stor butik i byen, sd
taler jeg med dem, og sd falger jeg lige op. NGr man er szelger, eller formidler, kan vi ogsé kalde det, s er man jo en
slyngel, hvis man ikke lige snakker, nGr man stdar og spiser en hotdog.”

En konsulent fortaeller om sit forsgg pa at fa nogle arbejdsgivere i el-branchen til at stille et fritidsjob til radighed:

“Jeg fik kontakt med en el-arbejdsgiver, der gerne ville give et fritidsjob og tage det ansvar. Jeg havde gjort 50 forsgg
rundt om i byen, og sa lykkedes det. Jeg gjorde ikke noget anderledes, men her ramte jeg ind. Det er den maengde, man
skal igennem. Sadan er salg jo.”

En konsulent i Knaek Koden udtrykker deres staerke arbejdsgiverfokus og vigtigheden af den gode relation:

“Nogle arbejdsgivere er lidt kraesne. Sa praver vi at tale med dem, om de ikke kan bruge de unge. Vores unge matcher
ikke altid det, arbejdsgiverne efterspgrger, men sd kan de jo ofte noget andet relevant. Fx: Hun skal mdske ikke stG i bu-
tikken, men sa kan hun sortere pap i baglokalet. Arbejdsgiveren er konge. Det er deres butik. Sa vi skal lytte til det. Men
jeg kan ogsa udfordre, ndr jeg oplever, at de er kreesne, ogsa nar jeg kommer med nummer 5, og de stadig ikke vil. Men
vi skal altid kunne komme igen. Sa det er en balance.”

En konsulent forteeller om nogle virksomheders manglende forstaelse for, at malgruppen skal have lidt hjeelp, men at
de via dialog far mange til at erkende det og tilbyde en ung et fritidsjob:

“Nogle enkelte arbejdsgivere siger: Hvorfor skal de have den her hjzelp, hvorfor kommer de ikke selv? Den her gruppe har
sagt, at de gerne vil have noget hjeelp til det. Jeg havde en, der var frygtelig nervgs. Jeg sagde til arbejdsgiveren: Han
skal jo have noget hjeelp. Hvis han ikke far et job, sG gdr han i gymnasiet og kommer ud og kender stadig ikke arbejds-
markedet, og sa bliver han en af dem, der bare daffer rundt. Mange unge er ikke vant til personlige kontakter, fordi de er
s meget pd sociale medier. Det er helt tydeligt, at de er mindre vant til personlige kontakter. Du kan ggre en forskel. Fa
en ung til at stifte bekendtskab med arbejdsmarkedet. Jeg siger ogsa: Har du selv haft fritidsjob? Hvad betgd det for dig?
— Det bet@d jo alverden. Jeg havde selv fritidsjob i Legoland fra jeg var 14 dr. Alt, hvad jeg har lzert om kunder og service,
det har jeg med derfra.”

Knaek Koden er ogsa meget bevidst om, at de skaber rigtige job, idet fritidsjobs er jobs, der kraever aflgnning fra ar-
bejdsgiveren. En konsulent bruger begrebet, at de er i “den virkelige verden”, og at det betyder, at de er ngdt til at tale
til virksomhederne pa deres praemisser, og ligeledes stiller det ogsa laererige krav til de unge. Konsulenten siger:

“Jeg havde 29 fra ungeenheden til et foredrag, og en blev ved, om vi kunne lave en praktik, for han havde en med angst.
Sd sagde jeg: han kunne jo ogsd ansaette hende. Det er sigende for pigen: hun har ikke et billede af at hun kan varetage
et job. Og har sagsbehandleren det samme billede? Vi siger sa: Er fritidsjob ikke en mulighed? Nér vi laver en aftale, be-
der viom en Ign til de unge. SG vi er helt ude i den virkelige verden. Virksomhederne betaler jo faktisk. Bare ikke for os,
men for den unge. Og mange af dem er jo vant til, at der er praktikker og gratis perioder. Her skal de betale Ign. Vi er i
den virkelige verden. De unge skal veere mgdestabile. De fdr en Ign.”

Knaek Koden forsgger ogsa at tilpasse sig arbejdsgiverne og deres praeferencer.

En konsulent fortaeller:

“Jeg havde en ung, hvor vi fik en samtale. Jeg kan sige til ungekonsulenten, at hun ikke skal med ind til samtalen, for jeg
kender arbejdsgiveren, og det vil ikke taelle positivt. Det er stort for den unge, hun skal selv gé ind i en Brugs og spgrge
efter NN og klare det selv. Hun kom ud og sagde: Jeg tror jeg har fdet jobbet. Hvis konsulenten var gdet med til samta-
len, ville NN taeenke: hvad er der galt med hende?”

Men omvendt fortaeller en anden konsulent:

“Jeg havde en tyrkisk far, der ville med ind til sin datters samtale. Jeg synes ikke det er rigtigt. Men det var positivt her.
Arbejdsgiveren var tyrkisk, og han ansad det for positivt, at en far gik med sin 14 datter til samtale.”
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4.3 Arbejdsgiveres vurderinger af match-arbejdet

Evalueringen viser, at arbejdsgiverne, der samarbejder med Knaek Koden generelt har et meget positivt indtryk af pro-
jektet og konsulenternes arbejde, og at gerne bidrager med at anszette unge i fritidsjobs via samarbejdet.

En arbejdsgiver, der ogsa har en position i Rotary og dermed har kontakt med et meget stort antal virksomheder, som
projektlederen var inviteret til at tale for, fortaeller:

“Det handler om Helle. Hun er ildsjeel. Hun ringer lige og siger: Kan | ikke lige hjeelpe mig, jeg har to unge her, der skal
videre. Man kan meerke, om du er der, fordi du far Ign, eller fordi du breender for det her. Det kan virksomheder meerke,
og det kan unge meerke. Og mange virksomheder vil gerne anseette nogle unde 18 dr, for det er ikke sd dyrt. Jeg tror
Helle er god til at taenke i matchet. Hvad vil de unge gerne, hvilken type job. Og sG har hun mange virksomheder, hun
kan reekke ud til.”

En anden arbejdsgiver siger:

“Det med relationer. Jeg fdr opbygget en relation til Helle. Hun ved, hvad mine behov er, og det ggr tingene nemt for
mig. Jeg har en, der stopper, sd skriver jeg lige til Helle, og sG kgrer det. Hun kender huset og arbejdsgangene her, og
hvad skal de kunne i de forskellige funktioner. Nogle skal kunne begad sig blandt gaesterne fx. Det er s nemt, ndr man
har her de her relationer.”

En arbejdsgivers udsagn er meget illustrerende for de mange arbejdsgivere, vi har interviewet, der bade bruger en ung i
fritidsjob til at fa I@st nogle opgaver i virksomheden og til at tage et socialt ansvar for unge med behov for en hjzlp. Han
fortaeller om den unge, han har ansat i fritidsjob via Knaek Koden, og som er blevet til en lidt mere omfattende ansaet-
telse, fordi den unge havde store udfordringer og havde brug for et skift til noget helt andet:

“Jeg har selv vaeret mentor for unge. Jeg kan se de udfordringer, de unge star med, med skiftende sagsbehandlere, og
mange gange ligger der andre ting til grund, som man ikke far analyseret. Jeg har haft M. her i fire mdneder nu. Han er
16 dr, og han har ikke gdet i skole laenge. SG han er her i fritids/fuldtidsjob. Han er her fra 8-12 hver dag. Han er pd rette
spor nu.

Han er en meget s@d fyr, men der er aldrig nogen, der har sat krav til ham. Det ggr jeg. Det er for at fa dig til at mgde

op, siger jeg. Han har haft mandagssyge. Hans mor ringede ham syg. Jeg sagde: Det skal hun ikke. Jeg snakkede med
ham. Han vil gerne veere tgmrer. Jeg sagde: Der er forskel pd en anbefaling og en udtalelse. Jeg har allerede i hovedet, at
jeg skal hjeelpe ham til at fG en laereplads hos en tgmrer. Vi har jo netvaerk. Men det kraever noget af M. Jeg sender ham
ikke videre uden min anbefaling. Og ikke kun med en udtalelse. For det er jo vores netvaerk, vi sender ham videre til. SG
han lzerer forskellen pé en udtalelse og en anbefaling, og at det kraever noget af ham at ggre sig fortjent til at fa min
anbefaling.

Knaek Koden kontaktede mig. Vi kendte ikke hinanden. De sagde: Vi har sGdan en fyr her. Da jeg mgdte ham, vidste jeg
det skulle vaere ham. Han har en fantastisk udstrdling. Han har ogsa lavet ballade. Han har aldrig haft fritidsjob, sG han
skal leere jargonen. Jeg har ogsa givet ham nogle traelse opgaver i starten. Det sagde jeg til ham. Jeg har opsagt min ren-
garing som en del af det her. Du skal gare to toiletter rent og t@rre bordene af heroppe. Det er mdske tre timer om ugen.
Og sd er der sjove opgaver udover det. Han far veerktgj i hdnden. Der er regler jeg skal tage hensyn til. Man skal jo sgrge
for at han ikke kommer galt af sted. Men han far ogsa sjove opgaver. Vi ma ikke tabe de unge. SG ender de i overfgrsels-
indkomst og snavs. SG vi har som virksomheder et socialt ansvar.”
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5 Knaek Koden kan noget seerligt sammenlignet med andre

| dette afsnit behandles samarbejdspartneres vurderinger af det, Knaek Koden kan, som er szerligt og supplerende til
det, andre aktgrer kan. Samarbejdspartnere er kommunale enheder, der samarbejder med Knak Koden, som eksem-
pelvis ungeenhed, familieenhed, integrationsenhed, vejledere, skoler mv.

| afsnit 5.1 praesenteres samarbejdspartnernes vurderinger af, hvordan Knaek Koden udggr et supplement til dem i de-
res indsats med de ung, og hvordan Knaek Koden mgder de unge pa andre mader.

| afsnit 5.2 praesenteres Knaek Kodens arbejdsgiverrettede aktiviteter, og hvordan disse udggr et virksomt redskab som
supplement til de kommunale samarbejdspartneres indsatser.

5.1 Samarbejdspartnernes vurderinger af Kneek Koden

Evalueringen viser, at Knaek koden har faet gode relationer til en raekke kommunale enheder, hvor Knaek Koden kan
hjlpe med at finde et fritidsjob til unge, som vurderes at ville have gavn af dette. Det er fx UU, vejledere, ungeenhed,
familieafdeling og integrationsenhed.

Samarbejdet er blevet styrket og intensiveret i takt med projektets udvikling. Knaek Koden har prioriteret at skabe relati-
oner via mgder, hvor de har informeret om deres arbejde, og hvad de kan. Herefter begyndte nogle medarbejdere i de
forskellige kommunale enheder at henvende sig til Knaek Koden med en ung, de gerne ville have hjzlp til at finde et
fritidsjob til. | takt med Knaek Kodens succes med at finde fritidsjob til de unge, har viden om projektet spredt sig i disse
kommunale enheder, sd mange medarbejdere i projektets senere periode henvender sig til Knaek Koden med unge, de
gerne vil samarbejde om og have Knaek Kodens bidrag til at finde et fritidsjob og tale med de unge om afklaring, ar-
bejdsmarked, kompetencer mv.

Evalueringen viser, at mange kommunale samarbejdspartnere ikke kun vurderer det positivt, at Knaeek Koden har en god
evne til at finde et fritidsjob til de unge, men ogsa at Knaek Koden har en anden og supplerende tilgang til de kommu-
nale enheder. | interviews vurderer mange samarbejdspartnere, at fordi Knaek Koden netop ikke er en kommunal en-
hed, der oftest ogsa har en myndighedsrolle, har Knaek Koden en anden tilgang til samtaler med de unge, som er posi-
tive for de unge ogsa at fa, nar de er et sted i livet, hvor de har det sveert, som de har, nar de er i kontakt med de kom-
munale enheder. Samarbejdspartnerne fortaeller om, at Knaek Koden fokuserer p3, hvad de unge kan, og hvad de drgm-
mer om, nar de taler om job. Og de viser de unge, at der er en vej trods deres udfordringer. Det betyder ifglge samar-
bejdspartnerne, at de unge opfatter, at de bliver vist tillid og en tro pa deres evner til at have et fritidsjob og indga i det
ansvar og de fzllesskaber, det indebeerer, og det har en positiv betydning for de unge. Mange samarbejdspartnere pe-
ger p3, at det har en veerdi, at Knaek Koden ikke er fagprofessionelle psykologer, socialradgivere, leerere, paedagoger
mv., som de unge kan have mgdt mange af. De unge lytter mere til dem, nar de kommer udefra, og nar det, de siger, er
reelt koblet til arbejdsmarkedet og rigtige arbejdsgivere.

Flere samarbejdspartnere pointerer, at Knaek Koden giver et sceneskift til de unge, og det sker pa en made, som man
som kommunal samarbejdspartner kan veere tryg ved deres opgavevaretagelse, sa de tgr at bruge Knaek Koden til unge
med udfordringer. Samarbejdspartnerne udtrykker endvidere, at Knaek Koden supplerer deres arbejde, hvor der er brug
for det, som Knaek Koden kan — herunder at handle hurtigt, med afszet i de unges drgmme og med en steerk arbejdsgi-
verkontakt, der aktiveres hurtigt. Samarbejdspartnerne peger p3, at Knaek Koden arbejder hurtigt og fleksibelt, og at
resultatet — fritidsjobbet — oftest opnas ret hurtigt. Det har ogsa en veerdi for unge, der kan have veret i kontakt med
forskellige kommunale enheder i lange perioder, og nogle gange ikke oplever, at der sker en konkret, markant fremgang
hurtigt. Her er et fritidsjob en konkret forandring.

En samarbejdspartner fortaeller om, hvordan Knaek Koden som en supplerende indsats har stor betydning for de unge:
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“Mit arbejde med de unges handleplan er ikke fokuseret pa at finde job, den er fokuseret pG noget andet. Sa er det fedt
med Knaek Koden, at de kan det, de kan. Hun har sd mange arbejdsgiverkontakter og viden om regler: Hvad md man,
hvor meget ma de arbejde, bestemte tider pG d@gnet, hvad skal de have i Ign. Vi ved det bliver ordentligt med Knaek ko-
den. Det spgrger mange foreeldre ogsd om.

Jeg har oplevet utrolig hurtig handling. Vi har et mgde, s undersgger hun, og sé karer vi allerede ugen efter. Den her
ungegruppe er det en fordel for. De er vant til, at der kan sd lang tid. De kommer med ddrlige erfaringer med skole og
madaske tidligere job. De har oplevet mange velmenende voksne, som de oplever snakker. Her sker der noget hurtigt. Selv
om der er mange led i det, maerker de unge det ikke. De far Helles nummer, der er direkte kontakt, de kan bare ringe.
Det er nemt og gennemsigtigt. Vi laver relationen med Helle, og s kommer der ikke pludselig en anden. Det ville nogle
af de her unge bakke ud, for det vil veere utrygt for dem. Der er ikke ventetid, der sker noget, og den direkte og person-
lige kontakt til den samme. Det er anderledes end jobcentret. Og fordi Helle g@r et grundarbejde, far de ikke mange af-
slag. Den hurtige handling gar, at de fastholdes. De unge er parat lige nu, og sé sker der, mens de er parate. Hvis der gik
tre mdneder, kan de nemt have mistet motivationen.

Jeg har henderne helt her oppe, for de g@r en keempe forskel. De fr en hverdag og noget at sté op til, og de meerker, at
nogle har brug for mig. | skolen mangler man dem ikke pd samme mdde. Her er nogen, der har brug for dem. Det giver
en motivation til at komme op.”

En anden samarbejdspartner er inde pa det samme med vardien af Knaek Koden som en aktgr, der er rent fokuseret pa
fritidsjob som staerkt supplement til den kommunale enhed, og hvordan fritidsjob for udsatte unge er en stor positiv
forandringskraft:

”Sa det er ogsa et springbreedt til at man far modet. Jeg kan maerke pd de unge, at det giver et selvvaerdsboost. Ogsa
fordi Helle er sG god til at fa fremhaevet de mange forskellige muligheder, der er. Sa jeg bruger Knaek Koden som en del
af en indsats for nogle af de unge. De kan give en beskaeftigelsesfaglighed og en tro pd at det kan lykkes. Nogle voksne,
der lytter til mig og siger, jeg kan lykkes. Og sG har de fede kontakter til nogle, der gerne vil give jobs, eller har et projekt.
Det vi ikke selv kan ga@re, det er, hvis jeg selv skal ops@ge alle de her virksomheder og forklare dem om de her unge, sé er
alle vores ATA-timer (ansigt-til-ansigt-timer) brugt. Sa indsatsen bliver boostet af at vi har Helle, vi kan henvise dem til,
0g sa kan vi arbejde med handlingsplanerne med de andre ting, der skal til for at ggre dem klar til job.

Det er meget relevant, for mange af de her unge kan det vaere startskuddet, nogle unge kan vi arbejde med i mange ma-
neder, men hvor et fritidsjob kan veere det, der gar en forskel, der far pd rette vej, fG en dbning til, at jeg er faktisk noget
veerd, og der er nogen der har brug for mig. Jeg har bl.a. haft en ung pige, der havde selvskadende adfaerd, spiseforstyr-
relser, og blev mobbet i skolen. Hun booster derudaf nu efter at hun har fdet fritidsjob, og nu starter hun pd teknisk gym-
nasium. Selvfglgelig er det flere ting i samspil. Men jeg kan se, at ndr hun snakker om arbejde og viser mig pé appen de
her vagter har jeg, der er noget stolthed. Sa det er en ekstrem vigtig forebyggende indsats.”

Samarbejdspartnerne fortzller alle, at Knaek Koden arbejder med udsatte unge, der har det svaert i skolen og i livet. Og
at Knaek Koden har stor veerdi ved at give unge med udfordringer et fritidsjob. Selve fritidsjobbet er veerdifuldt, fordi de
unge oplever succes i at vaere vigtig og have betydning for andre. De far ros, de leerer om arbejdsmarkedet, hvad de selv
skal (fremmgde til tiden, tage ansvar mv.), og hvordan dansk arbejdspladskultur er. Samarbejdspartnerne peger pa, at
danske unge i dag ikke i sa hgj grad som tidligere drgange har et fritidsjob, og at mange danske unge ikke har oplevet at
fa stillet krav til sig, som man far pa en arbejdsplads. Der er derfor stor leering af dette. Hertil kommer, at de unge i
Knaek Koden har stor veerdi af den proces, de har i samspil med Knaek Koden. De far selvindsigt og selverkendelser ved
at have mgder og workshops, lave CV, tale om hvad deres styrker er, som de kan fremhaeve i ansggninger, samtaletrae-
ning og stgtte til afklaring af, hvad de gerne vil. Det er altsa ikke kun fritidsjobbet, men ogsa processen der leder frem til
at sgge fritidsjobbet, der har vaerdi for de unge.

En samarbejdspartner siger herom:
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“Jeg er virkelig begejstret for Knaek Koden. Jeg har ikke set noget lignende i mine 13 dr i det her. Mange laver fritidsjob.
Men Knaek Koden kan koblingen, de arbejder mdlrettet. Det er ikke tilfaeldigt, at nu far jeg et job som ung. De unge far
noget stgtte, en guiding, de vokser af processen. Det er ikke bare at give dem et job, bum. Der ligger noget i det her med,
at man arbejder med at fd det job gennem de workshops, og man bliver kleedt pa til, hvad det vil sige at komme ud og fa
et job, hvordan snakker man med hinanden, hvad er vigtigt, man skal mgde til tiden, hvad med ens private mobil, face-
book i arbejdstiden, alt det med hvad det vil sige at gé pd arbejde. Det er ogsd en sikkerhed for, at man kommer til at
klare det arbejde, man sa far. At man er bevidst om alt det her. Og sG giver Knaek Koden en stgtte ogsa til arbejdsgive-
ren. Man bliver ikke bare afleveret pG perronen, der er noget forpligtende for den unge og for arbejdsgiveren, og de stgt-
ter op om arbejdsgiveren, ogsa hvis der er noget sveert, s kommer de ud og taler med dem.”

En arbejdsgiver giver sit perspektiv pa Knaek Kodens vaerdi som en anden type aktgr end de, arbejdsgiveren normalt
oplever at samarbejde med om malgruppen af udsatte unge:

“Jeg er ked af at sige det: Kommunen kan ikke Igfte opgaven. De her unge mennesker er jo tabt mellem to stole pé grund
af kommunen. Der er ikke nogen, der har haft nok hénd i hanke med dem, skole, foraeldre, kommunen. De kan ikke over-
tage den her opgave. De har nogle andre succeskriterier, de skal bare have nogle ud. De ringer med en med ondt i ryg-
gen og ondt i benet, og de vil gerne have hende ud og arbejde. Og jeg er bange for, at kommunen kan ikke anszette
nogle til at ggre det, som Knaek Koden ggr. Helle og hendes team bruger rigtig meget tid pé det her. Det er blgde veer-
dier, og det er mennesker, og det tager tid, og det kraever det her ekstra mgde, tage telefonen om aftenen, hvis der er
noget i weekenden, sé karer hun lige derud. Og er kommunen indstillet p det? SG havde de nok ikke tabt dem. Unge der
ikke har veeret i skole i tre dr. De kan skrive til hende nat og dag, og foreeldrene, og til os som arbejdsgivere.”

5.2 Kneek Kodens virksomhedsrettede indsats som supplement

Samarbejdspartnernes pointering af, at Knaek Koden kan noget, som andre ikke kan, fordi Knaek Koden er en aktgr
udenfor kommunen med sa staerkt et virksomhedsrettet fokus og jobfokus og altsa ser sig selv ogsa som en formid-
lende instans til virksomheder og hvad de har brug for. Det betyder ogsa, at Knaek Koden stiller krav til de unge ud fra,
hvad arbejdsgivere vil kraeve, og de kan skaffe jobbet, hvis de unge vil det. Samarbejdspartnerne pointerer veerdien af
dette, fordi det sa ogsa er reelle, konkrete, virkelighedsnaere krav. Hvis de unge lever op til de krav, der stilles til dem, er
der ogsa et job til dem. Det har Knaek Koden succes med at kunne tilbyde, fordi de har sa steerke arbejdsgiverkontakter,
og det har ifglge samarbejdspartnerne en anden betydning, end nar de som fagprofessionelle lzerere, socialrddgivere,
paedagoger mv. fortaeller de unge om krav, der stilles til dem.

En samarbejdspartner siger herom:

“Det er et meget professionelt set-up i Knaek Koden. Det her er hands-on. Det fgrste CV, de fdr lavet, kan de bruge videre
frem. De ved nu, hvordan ggr jeg mig attraktiv for en arbejdsgiver, hvad er vigtigt, hvordan sorterer jeg i det, hvordan
skriver jeg en god ans@gning. Helle og hendes folk kommer med en meget mdlrettet viden om arbejdsmarkedet. Og sé at
de kommer med konkrete virksomhedskontakter. Det er helt afggrende, der er faktisk et job efterfglgende. Hele set-up’et
bliver pludselig noget, der er vigtigt, det er ikke noget vi leger, det er noget, der resulterer i et job. SG tager de sig mere
sammen.”

Samarbejdspartnerne laegger ogsa maerke til, at Knaek Koden har et virksomhedsrettet fokus, der ogsa betyder, at de
arbejder fleksibelt, er til radighed og agerer seaelgere. Samarbejdspartnerne peger pa, at de tager telefonen om aftenen,
de kgrer ud i weekenden, de kerer sig om de unge og om matchet til virksomheden.

En samarbejdspartner siger sadan her:

“Hvis det er kommunen, der laver det her, sa er der rigtig mange parter med - foraeldrene, familierddgiveren, skolen,
sagsbehandler. Det kan veere rigtig sveert for en arbejdsgiver med det set-up. Der er Knaek Koden noget helt andet. Virk-
somheder gider jo ikke bruge en masse tid pd at finde ud af, hvem er det, der tager fat i det her. Der er jo bare noget silo
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i kommunale forvaltninger. Der er Knaek Koden en mellemrumsaktar. | Knaek Koden far man et stillads omkring det, der
kan veere sveert — at sgge et job og fG det og made op og varetage det. Vi skal bygge stilladser for unge mennesker.”

En ungevejleder siger om Knaek Koden som supplerende til det, de kan som vejledere:

“Jeg har haft et par unge gennem Knaek Koden far, sd jeg ved, hvad de kan. De har arbejdsgiverkontakter, og sd kan jeg
fokusere pa min kerneopgave. Vi kunne have alle opgaver med alt, men det kan vi ikke, og ikke lige sG godt. De er specia-
liserede i det her, de har kontakterne. De ved med det samme, ndr en ung siger det og det, sG kan de sige: Der kender jeg
chefen. Mens jeqg skal ud og skabe det pa ny. Og der er forskel pd at komme med Knaek Koden til arbejdsgiverne kontra
at komme som ungekonsulent, fordi jeg er pa den unge. SG kan de taenke: Hvad er der galt med ham. Der er en stor for-
skel. Knaek Koden ved, hvordan de skal tale med arbejdsgiverne. Og der er flere vinkler end bare at fé et fritidsjob. Der er
de her forudgdende positive overvejelser og snakke, om hvad der skal til, hvad man skal kunne. Det giver nogle andre
vinkler. Det med at der kommer andre gjne pd tingene, det er bare sG godt for de unge.”
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6 Potentialet i Knaek Koden til forankring og udbredelse

| dette afsnit behandles potentialet i Knaek Kodens fortsaettelse efter projektperiodens udlgb med udgangen af 2024.
| afsnit 6.1 praesenteres studier og analyser af samfundsgkonomiske gevinster ved fritidsjobindsatser.

| afsnit 6.2 praesenteres potentialer i Knaek Kodens fortsaettelse lokalt.

6.1 Det samfundsgkonomiske potentiale i fritidsjobindsatser

Flere forskningsprojekter og flere analyser viser, at fritidsjobindsatser betaler sig samfundsgkonomisk, idet gevinsterne
ved, at unge far fritidsjob, giver positive effekter for de unges skoletilknytning og senere gennemfgrelse af uddannelse
og arbejdsmarkedstilknytning med de besparelser, der heraf ogsa fglger pa overfgrselsindkomster og andre udgifter til
udsatte unge til visiterede tilbud. Diverse forsknings- og analyserapporter har de senere ar pavist positive effekter af
fritidsjob. Disse inkluderer Styrelsen for International Rekruttering og Integration: Kortlaegning af viden om og lovende
praksis ved fritidsjobindsatser, 2020 (ved Rambgll), Den Sociale Kapitalfond: Fritidsjob til udsatte unge er en god inve-
stering for samfundet, 2017 (ved Kristian Thor Jakobsen), VIVE: Bgrn og unges uddannelseschancer, 2018 (ved Gunvor
Christensen m.fl.). Disse studier og analyser viser bl.a., at unge med et fritidsjob far bedre karakterer til folkeskolens
afgangspreve, har stgrre chance for at gennemfgre en ungdomsuddannelse, opnar hgjere beskaeftigelsesgrad efter
endt uddannelse mv.

Endvidere har to cost-benefit-analyser af fritidsjobindsatser vist positivt afkast. Disse analyser er begge udfgrt af LG In-
sight: Hhv. i Evaluering: Talents of Tomorrow, 2021, og Den samfundsgkonomiske gevinst af Coop Crew, 2023. Den fgr-
ste viser et afkast af hver investeret krone i fritidsjobindsatsen i Talents of Tomorrow i Randers pa 6,8 kr. efter fire ar.
Den anden viser et afkast af hver investeret krone fritidsjobindsatsen i Coop Crew i hele landet pa 11,9 kr.

6.2 Potentialet i Kneek Kodens fortseettelse

Knaek Koden har laenge overvejet, hvordan forankring af projektet kan sikres i kommunen ogsa udover projektets Igbe-
tid til 2024, og dette er ogsd drgftet flere gange i styregruppen. Knaek Koden har dialog med Vejle Kommune om mulig-
heder for at finansiere en indsats som Knaek Koden. Dialogen omfatter direktionen, ligesom Knaek Koden har veeret pa
dagsordenen i Bgrne- og Familie- og Arbejdsmarkedsudvalget i foraret 2024, og Knaek Koden vil veere pa dagsordenen
til budgetseminar ultimo juni. Det er uafklaret pa nuvaerende tidspunkt, hvad der kommer ud af disse dialoger.

Evalueringen viser, at de interviewede samarbejdspartnere vurderer, at vaerdien af Knaek Kodens arbejde for de unge,
de arbejder med, er sa hgj, at de gnsker, at en indsats som Knaek Koden fortszetter. De interviewede samarbejdspart-
nere fremsaetter hab om, at Knaek Koden kan fortsaette efter projektets udlgb, fordi det kan noget szerligt, som de ikke
kan i eksisterende indsatser og ikke har tid til i eksisterende indsatser. Nogle fremhaver, at de haber, at kommunen kan
finansiere en indsats som Knaek Koden, eller etablere en samarbejdsmodel, hvor der er betaling for vigtige ydelser via
mentormidler og andre midler.

En samarbejdspartner siger:

“De er unikke, de har kendskabet. Vi skal stykke noget sammen, der vil tage dr for os, inden vi kunne veere klar til det.
Selv om mange er i praktik, og vi bruger virksomheder til det, er Knaek Koden noget helt andet. Vi har slet ikke de res-
sourcer, der skal til at ggre det, de ggr. Hele det med at koordinere, lave CV, forberede til samtaler, tage med ud til sam-
taler. Og de har féet et navn, det handler jo rigtig meget om at blive anerkendt derude. Jeg vil ggre meget for, at vi kan
bibeholde det. Det er unikt, og det fylder en enorm god plads. Det vil veere katastrofe, hvis vi ikke har dem mere. Vi ville
ikke kunne ggre det samme som dem. Vi har benefit af at de er anerkendt. Det er win-win.”
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Knaek Kodens resultater med at fa mange unge i fritidsjob peger pa, at der skabes stor veerdi for en stor gruppe udsatte
unge i kommunen, og at en fortszettelse derfor vil vaere positiv. Evalueringen giver ikke grundlag for at udpege én seer-
ligt hensigtsmaessig model for en fremtidig enhed og dens finansiering. Men evalueringen giver grundlag for at anbe-
fale, at en fremtidig enhed ikke bliver en fuldt kommunaliseret enhed. Som det er fremhaevet i afsnit 5, papeger mange
samarbejdspartnere netop, at Knaek Koden har en seerlig veerdi ved ikke at vaere en kommunal enhed, men en selvstaen-
dig enhed med stort virksomhedsfokus og en arbejdsform, der er malrettet virksomheder.

En forankring med finansiering til en fortsaettelse af Knaek Koden i samme form som i projektet eller i en variant-model
kan etableres pa forskellige mader. Det kan vaere en fuld fortsaettelse af det Knaek Koden, der eksisterer i dag, med en
selvsteendig projektenhed, eller det kan vaere i varianter heraf, fx med en uafhaengig enhed placeret i en socialgkono-
misk virksomhed eller med en Igs, men dog etableret tilknytning til en kommunal enhed. Ressourcemaessigt kan det
vaere med samme finansiering til en fuldtidsansat projektleder og fire deltidsaflgnnede konsulenter, eller det kan veere
med varianter, fx to fuldtidsansatte fremfor en fuldtidsansat og fire deltidsansatte. Finansiering kan ske via forskellige
kilder, herunder kommunale midler, medfinansiering fra offentlige eller semi-offentlige aktgrer sdsom boligsociale ind-
satser, der indeholder fritidsjobindsatser, fondsmedfinansiering mv. Der vil ogsa kunne overvejes modeller med medfi-
nansiering via mentormidler fra LAB-loven og Serviceloven. Der kan maske allokeres nogle mentormidler til Knaek Ko-
den, der samlet vil veere udgiftsneutralt for kommunens mentormidler. Der vil maske kunne udfgres nogle opgaver, der
kan friggre midler til fagprofessionelle i andre enheder, fx via forankring i et fritids- eller klubmiljg. Der vil maske kunne
medfinansieres via boligsociale indsatser eller via erhvervsindsatser.

Denne evaluering af Knaek Koden giver ogsa et perspektiv for positiv veerdi ved fritidsjob for udsatte unge ved potentia-
let i, at de unge tager nogle af de positive erfaringer fra fritidsjobbet med sig tilbage i skolen. Nogle af de interviewede
unge og nogle af de interviewede samarbejdspartnere peger pa, at nogle af de unge, der ikke har haft stort udbytte af
skolen og har oplevet, at skolens lzeringsformer ikke motiverer dem, men tveert imod giver dem darlige oplevelser, via
fritidsjob kan opleve succeser, der viser dem, at de kan fungere positivt i fellesskaber, at de kan bidrage til opgaver, og
at har en betydning for andre. De unge kan tage disse positive erfaringer, styrket selvtillid og erkendelser om, i hvilke
miljger de fungerer godt, med sig ind i skolen og fungere bedre i dette laeringsmiljg.

Derfor er der et potentiale i en projektmodel med et samarbejde med skoler, hvor skoleleerere kan aktivere nye |-
ringsformer fra fritidsjobs ind i undervisningen. Herved har fritidsjob og et projekt som Knaek Koden et stort potentiale
for at sikre inklusion af udsatte grupper i skolen. Det kan ogsa vaere ved at styrke brugen af praksislaering i skolen.

En interviewet samarbejdspartner i en kommunal enhed fremsaetter denne idé til fortsat udvikling af omradet:

“Vivil gerne saette fokus pa de 15-17-drige, inden de rammer jobcentret. Jeg kunne taenke mig at lave en systematise-
ring af fritidsjobindsatser i kommunen. Fx alle der dropper ud af efterskole eller 10. klasse eller pé deres ungdomsuddan-
nelse, de skal da allerfgrst mgde en fritidsjobindsats. SG bliver de en del af et positivt feellesskab, og sG kan man taenke
sig om der. | stedet for at skulle have nederlaget af at droppe fra det feellesskab, man havde meldt sig til, og sG derefter
tilbage til det, man havde fravalgt i 10. klasse.

De kan via et fritidsjob fa erfaring med arbejdsmarkedet, og sa kan det vaere de veelger eud fremfor gymnasiet. Forstdel-
sen af sig selv som havende en arbejdsidentitet. Det kan veere et projekt med Knaek Koden, fritidsjob for frafaldne, Busi-
ness Vejle, noget brobygning til erhvervsuddannelser. Man kan ogsa kombinere fritidsjob med traenerjobs, civilsamfunds-
indsatser, frivilligt arbejde, det kan alt sammen vaere med til at opbygge identitet og progression for de unge. Vi kan
sige: Selvfglgelig skal du have en uddannelse, men du skal lige det her fgrst. Kombination af kommune, erhvervsliv og
civilsamfund rummer et potentiale.”

Opsamlende viser evalueringen, at potentialet i Knaek Koden sammenlignet med flere andre fritidsjobindsatser saerligt
er:
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- Individuel, situationsbestemt tilgang: Knaek Koden har fokus pa at skabe det gode match mellem ung og ar-
bejdsgiver. Det sker med en individuel, situationsbestemt tilgang, idet Knaek Koden gnsker at afdeekke den un-
ges gnsker og arbejdsgiverens gnsker og vilje til at tilbyde et fritidsjob.

- Steerk virksomhedsrettet og jobrettet tilgang: Knaek Koden har et stort fokus pa virksomheders behov og pa at
opsgge virksomheder, der vil give unge et fritidsjob. Knaek Kodens konsulenter har et stort jobfokus og evne til
at arbejde virksomhedsrettet. De har szelgertilgang til at skabe kontakter, der kan fgre til fritidsjob. De er opsg-
gende og vedholdende, samtidig med at de kommunikerer til virksomhederne ud fra virksomhedens behov.

Knaek Koden har et steerkere virksomhedsrettet fokus end mange andre indsatser. Projektet er etableret med afszet i en
virksomhedstaenkning, ikke en social indsats taenkning. Konsulenterne er ansat med baggrund i deres szlgertilgang, og
de arbejder med mange elementer, som er kendt i seelgerbrancher. Det betyder ikke, at de er overfladiske szelgere, der
vil forsgge at szlge hvad som helst, men at de taenker i opsggende aktivitet overfor virksomheder konstant og i alle so-
ciale og faglige sammenhang de eri. Og selv om de i hgj grad tager afseet i de unges gnsker og behov, og laegger stor
vaegt pa at lytte og veere responsive overfor de unge, har de samtidig en stor respekt for at tale til virksomhederne ud
fra deres behov. Det er bdde med afszet i, hvad der kan betale sig gkonomisk for virksomhederne, og hvordan virksom-

hederne samtidig kan tage et sociale ansvar.
Og endvidere er potentialet i:

- Knaek Koden er hurtige og fleksible. Det er vigtigt for de unge, at der rykkes, nar de er motiverede. Mange
unge i malgruppen er vant til mange velmenende voksne med megen snak. Knak Koden rykker hurtigt og far
hurtigt sat jobsamtaler op.

- Knak Koden er en supplerende indsats til kommunale enheder, der arbejder med de unge. Knaek Koden kan
noget, som kommunale enheder ikke kan, fordi Knaek Koden ikke er en kommunal enhed, hvor relationen med
de unge er givet af en opgave, de unge skal deltage i og med et myndighedsansvar ved enheden. Det har en
veerdi, at Knaek Kodens konsulenter ikke er fagprofessionelle som psykologer, socialradgivere, leerere og paeda-
goger. Knaek Koden kan tale med de unge med et andet udgangspunkt end de fagprofessionelle, som de unge
megder mange af. De unge lytter mere til dem, nar de kommer udefra, og nar det, de siger, er reelt koblet til
arbejdsmarkedet og rigtige arbejdsgivere. Konsulenterne har et staerkt erhvervsrettet fokus. De stiller krav til
de unge ud fra, hvad arbejdsgivere vil kraeve, og de kan skaffe jobbet, hvis de unge vil det. Sa det er reelle, kon-
krete, virkelighedsnaere krav. Hvis de unge lever op til de krav, der stilles til dem, er der ogsa et job til dem.

Knaek Koden har formaet at etablere en seaerlig samarbejdsrelation med kommunale enheder, der arbejder med udsatte
unge, hvor netop samarbejdet udnytter det potentiale, der er i de forskellige mal og foki, som de har hver isaer. Knaek
Koden supplerer herved kommunale enheder ved at give et staerkt jobrettet og virksomhedsrettet fokus, og handle hur-
tigt og fleksibelt, hvilket ofte ikke er tilfeldet i kommunale enheder med mere komplicerede indsatser overfor de kom-
plicerede udfordringer, de unge kan have, nar de henvender sig, eller nar de er blevet en sag i de pagaldende enheder.
Knaek Koden kan handle hurtigere, fordi fritidsjobindsatsen er mere konkret, og det ggr Knaek Koden sa ogsa, fordi de

har den staerke virksomhedsrettethed.
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7 Virkningsfulde elementer i Knaek Koden

Evalueringen peger pa nogle virkningsfulde elementer i Knaek Koden. Disse fremhaeves nedenfor.

Individuel tilgang og matchet

Et virkningsfuldt element i Knaek Koden ser ud til at veere Knaek Kodens tilgang med at have en situationsbestemt, indi-
viduel tilgang til at skabe det rette match mellem den enkelte unge og den enkelte virksomhed. Knaek Kodens konsulen-
ter taler med de unge om, hvilket fritidsjob de gerne vil have og hvorfor, og de finder sa frem til fritidsjob, der kan vaere
relevante og interessante for den unge, og herefter taler konsulenterne sa med en virksomhed, der kan passe til den
unge. Knaek Koden lytter til bade de unge og til virksomhederne, og forsgger at finde det rette match ud fra dette.

Knaek Kodens individuelle tilgang kommer ogsa til udtryk i deres relation med de unge. De unge oplever et fokus pa,
hvad de gerne vil, og hvad de kan. De bliver boostet, som en samarbejdspartner siger. De unge kommer til CV-samtale
og andre mgder og aktiviteter, hvor de taler om, hvad de gerne vil, hvad de kan, hvordan de kan szelge sig selv til ar-
bejdsgivere. De far hjeelp til afklaring af, hvad det egentlig er de gerne vil med et fritidsjob, og information og leering om
hvordan arbejdsmarkedet fungerer, hvordan de fremstar, og hvad de med fordel kan ggre. Knaek Koden tager afseet i de
unges drgmme og derfra til en snak om, hvad der sa er realistisk lige nu. At fritidsjobbet ofte ikke er en opfyldelse af
drgmme. Det kan vaere en relevant vej mod en drgm. Men det kan ogsa vaere et job, der ikke har en direkte relevans for
dremmen, men alligevel er en start ved at fa erfaring med arbejdsmarkedet, begynde at erfare og leere, samtidig med at
man tjener sine egne penge.

Det kan veaere en udfordring med en individuel tilgang, for det kan kraeve meget tid til at skabe det enkelte match, men
Knaek Kodens erfaringer er, at det er den rigtige tilgang, fordi det rette match far flest i fritidsjob og fastholder flest i
fritidsjob, sa ressourcerne er generelt anvendt rigtigt med denne tilgang. Knak Koden konsulenter har matches, der
gdr hurtigt, og matches, der kraever mange ressourcer i bade at opsgge og finde relevante virksomheder, der vil stille sig
til radighed med et fritidsjob, og i at have samtaler med de unge og deres forzldre, idet nogle foraeldre kan ringe og
tale mange gange, ligesom de unge kan kraeve en del samtaler, SMS-kommunikation og stgtte og traening og evt. ogsa
at blive fulgt til samtaler.

Staerk virksomhedsrettet og jobrettet tilgang

Afledt af det fgrste virkningsfulde element er ogsa Knaek Kodens fokus pd individuelle virksomhedskontakter frem for
rammeaftaler med arbejdsgivere om at aftage mange unge. Knaek Koden afviser ikke, at virksomheder kan tage flere
unge, hvis de gerne vil det. Men udgangspunktet er ikke at forsgge at szelge et stort antal unge ind til en virksomhed,
fordi det risikerer at fgre til mindre optimale matches.

Knaek Koden har et steerkt virksomhedsrettet fokus. Projektet er funderet i et team af konsulenter med et stort jobfokus
og evne til at arbejde virksomhedsrettet. Konsulenterne har stor erfaring med at skabe jobabninger i virksomheder via
tidligere beskaeftigelse i et jobcenter, en fagforening, som selvstaendig rekrutterings- og HR-konsulent, og som ansat i
Vejle Erhverv. De taler meget om virksomheder, de har et stort netvaerk blandt arbejdsgivere, og de er motiverede for
at kontakte arbejdsgivere for at skabe fritidsjobs. De har szelgertilgang til at skabe kontakter, der kan fgre til fritidsjob.
De er opsggende og vedholdende, samtidig med at de kommunikerer til virksomhederne ud fra virksomhedens behov.
De praesenterer unge til fritidsjob som bade et tiltag, der kan betale sig skonomisk, og som en tilgang der kan sikre, at
virksomheden tager et socialt ansvar.

Hurtig og fleksibel adfaerd med fokus pa de unges kompetencer
Knaek Koden er hurtige og fleksible. Mentaliteten er at rykke hurtigt, og det store arbejdsgivernetveerk ggr, at de kan
rykke hurtigt. Det er vigtigt for de unge, at der rykkes, nar de er motiverede. Mange unge i malgruppen er vant til
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mange velmenende voksne med megen snak. Knaek Koden rykker hurtigt og far hurtigt sat jobsamtaler op. De unge op-
lever, at Knaek Koden har fokus pa deres dremme og deres kompetencer til at varetage et fritidsjob. Der tales ogsa om
krav, men det sker med afsat i troen pa, at de unge kan og vil.

Knaek Koden er en supplerende indsats til kommunale enheder, der arbejder med de unge

Knaek Koden kan noget, som kommunale enheder ikke kan, fordi Knaek Koden ikke er en kommunal enhed, hvor relatio-
nen med de unge er givet af en opgave, de unge skal deltage i og med et myndighedsansvar ved enheden. Det har en
veerdi, at Knaek Kodens konsulenter ikke er fagprofessionelle som psykologer, socialradgivere, leerere og paedagoger.
Knaek Koden kan tale med de unge med et andet udgangspunkt end de fagprofessionelle, som de unge mgder mange
af. De unge lytter mere til dem, nar de kommer udefra, og nar det, de siger, er reelt koblet til arbejdsmarkedet og rig-
tige arbejdsgivere. Konsulenterne har et staerkt erhvervsrettet fokus. De stiller krav til de unge ud fra, hvad arbejdsgi-
vere vil kraeve, og de kan skaffe jobbet, hvis de unge vil det. Sa det er reelle, konkrete, virkelighedsnaere krav. Hvis de
unge lever op til de krav, der stilles til dem, er der ogsa et job til dem.

Rigtige job og praksislaering

Fritidsjob udggr et rigtigt job for de unge. Der er en arbejdsgiver, der betaler en rigtig Ign. Det er altsa ikke lommepenge
eller praktikker. Det har en betydning for relationen mellem den unge og arbejdsgiveren. Arbejdsgiverne har forvent-
ninger til de unge, ogsa selv om de evt. delvist udbyder fritidsjobbet som en del af at tage et socialt ansvar. Og de unge
maerker disse forventninger, og de oplever samtidig at have ansvar for noget, der betyder noget, og dermed at de selv
har en betydning i jobbet.

Endvidere udger fritidsjob en praksislaering for udsatte unge, hvoraf mange klarer sig darligt i skolen og oplever neder-
lag i skolen og i andre arenaer i livet. | fritidsjobbet erfarer de andre lzeringsformer end de i skolen, som de ikke trives
med. De oplever at kunne udfgre konkrete arbejdsopgaver, som har betydning for arbejdsgiveren og kolleger, og de
oplever at fa ros, nar de kan udfgre opgaven. De oplever en leering, der er bundet til rigtige jobfunktioner og at have
betydning for andre og indga i et arbejdsfaellesskab. Det er positive oplevelser, som de kan tage med tilbage i skolen,
fordi de far succesoplevelser, der influerer positivt pa deres selvbillede.
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